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Sergio Somoza
o Monté una empresa a nivel 

nacional que se nutre del SEO local
o A veces trabajo el SEO local de 

clientes
o Tengo un podcast y una academia 

online sobre SEO local
o Soy profesor de SEO local en algún 

que otro máster
o Y he desarrollando un SaaS de…

a.k.a. Serggio

Vamos, que tengo el culo pelao

Patrocinan



Disculpen
¿sabrían decirme dónde …?



¡Hablemos de esto!



‘Esto’ es la base de 
un algoritmo actual

su esencia más pura



Ahora…
tenemos esto



¿Y sabes qué?
No ha cambiado tanto la cosa



00. Criterios de recomendación

1. RELEVANCIA
2. PROXIMIDAD
3. POPULARIDAD
4. ¿HORARIO?

los de Jose y Antonio



01. SEO local, definición extendida

Acciones orientadas a mejorar el posicionamiento para búsquedas de 
tipo de negocio, servicios, productos o marcas en una determinada 
ubicación geográfica (búsquedas locales).

A lo Peter Jackson



02. Intención de búsqueda local

Google es un auténtico experto en saber lo que quiere el usuario y 
responde de forma diferente con tal de satisfacer cada una de estas 
intenciones de la mejor manera posible.

I want to KNOW

I want to GO
I want to DO

I want to BUY

El arte de superar expectativas en los resultados



02. Intención de búsqueda local

“Cuando alguien busca un dentista es porque necesita un dentista.”

Clientes con la tarjeta dando saltos



03. La SERP local

Nota: Todos los resultados son locales

Ads

Local Pack

Orgánico Local

¿Cómo resuelve Google 
una búsqueda local?

Así es la forma



03. La SERP local

Nota: Todos los resultados son locales

Ads

Local Pack

Orgánico Local

¿Cómo resuelve Google 
una búsqueda local?

Así es la forma (nueva)

Sit. Lugares

Local Pack







04. Factores de posicionamiento

a. Orgánico vs Maps
b. Fuentes de datos
c. Relevancia
d. Proximidad (distancia)
e. Popularidad (prominencia de marca)

En lo que se fija Google para recomendar



Orgánico
(página web)

Mapas
(GBP)

Autoridad
Relevancia
Ubicación

Popularidad
Relevancia
Proximidad

Tenemos 3 grandes grupos de factores que afectan al ranking 
local de los negocios y los vamos a dividir en:

04. Factores de posicionamiento
Orgánico vs Maps



▪ Perfil GBP
▪ Página web
▪ Usuario
▪ Webs de terceros

04. Factores de posicionamiento
De dónde liba Google la info



Indica el grado de coincidencia de una ficha de negocio con los 
términos de búsqueda que utiliza el usuario.

04. Factores de posicionamiento
Relevancia



1. Categorías (+3800)
2. Nombre del negocio (con matices)
3. Dirección
4. Imágenes
5. Snippets de justificación

a. Reseñas
b. Productos y servicios
c. Sitio web
d. Atributos
e. Publicaciones
f. Menú

04. Relevancia
Dónde la trabajamos



Capturas de Albert Pont



Capturas de Albert Pont



Capturas de Albert Pont



Capturas de Albert Pont



04. Relevancia
El nombre de la ficha

+ SPAM - SPAM

Google no quiere que se incluyan palabras clave en el nombre… a 
no ser que que las lleve de forma ’natural’





04. Relevancia
Negocios no categorizados

¿Qué ocurre si la actividad de nuestro negocio no está recogida en 
las categorías de GBP?



04. Relevancia
Los horarios

Desde noviembre de 2023 Google está empezando a ordenar los resultados 
de negocios locales en Maps priorizando los que están abiertos.



Es un factor de ranking muy potente pero inalterable.

Debemos comprenderlo para plantear la estrategia pero a nivel de 
SEO solo podremos trabajar los otros dos factores para vencer éste.

04. Factores de posicionamiento
Proximidad



Para determinar la posición de un 
punto en el espacio son necesarias 
3 coordenadas.

Para determinar el ranking de un 
negocio en Google…

04. Proximidad
Una nueva dimensión



SEO DIMENSIONES RANKING

Orgánico 1D Query

Orgánico (local) 2D Query + Ubicación

Mapas 2D Query + Distancia

04. Proximidad
Una nueva dimensión



En SEO local, la posición que ocupa nuestro negocio en los resultados 
de búsqueda se ve alterada por la ubicación desde la que se hace esa 
búsqueda.

En general, la posición se degrada con la distancia.

04. Proximidad
Una nueva dimensión
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La proximidad va relacionada con la categoría de negocio y no afecta 
por igual a todas.
Los denominados negocios de proximidad están más afectados por 
este factor de degradación.

• Supermercados
• Gasolineras

• Salud
• Cultura

+ AFECTADOS - AFECTADOS

04. Proximidad
Negocios de proximidad



Los SAB (áreas de negocio) se rigen por las mismas reglas de 
proximidad que los negocios con local físico y utilizan la dirección de 
registro como ubicación del negocio.

Importante: Extender la zona en que se presta servicio no implica 
obtener visibilidad en esa zona.

04. Proximidad
La relación con los SAB



Si verificamos nuestro posicionamiento desde el propio negocio…

¿Adivina qué?

04. Proximidad
El gran SESGO



Usuario Viewport

Cuando el usuario se encuentra en 
la ventana de visualización los 
resultados se ven degradados por 
la distancia.

“taller de coches cerca de mí”

+

“taller de coches en Barcelona”

04. Proximidad
Búsqueda local



Usuario Viewport

Cuando el usuario se encuentra 
fuera de la ventana de 
visualización ningún resultado se 
ve degradado por la distancia.

“taller de coches cerca de mí”

“taller de coches en Barcelona”

04. Proximidad
Búsqueda deslocalizada



04. Proximidad
Modificador geográfico en la query

“reformas” “reformas barcelona”



Usuario Viewport

Es imprescindible que el negocio se 
encuentre ubicado en la localidad 
para la que se quiere posicionar, 
sobre todo, para búsquedas con 
modificador geográfico.

“Taller de coches en Madrid”

Negocio

+

04. Proximidad
Ubicación del negocio



Hace referencia a lo conocida que es una marca en general y el 
sentimiento de los usuarios hacia ella.

04. Factores de posicionamiento
Popularidad



Menciones de nuestro negocio de forma estructurada con 
coherencia en el NAPW.
Cuanta más información encuentre Google para hace match, mejor.

04. Popularidad
Citaciones





Orientado a branding.
Texto ancla de marca o variación de marca.

04. Popularidad
Linkbuilding





Objetivo: la cobertura mediática.
No es por la autoridad de los enlaces.

04. Popularidad
Notas de prensa





Un flujo constante de reseñas positivas y 
legítimas en la ficha de negocio también 
genera un indicador de popularidad.

04. Popularidad
Reseñas de usuarios



Funcionan a modo de validador de la popularidad.
Cuando una marca es popular, los usuarios la buscan.

Top of mind.

04. Popularidad
Búsquedas de marca
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Más SEO local en…
serggio.com/newsletter


