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S1 cambia el interes, cambia el negocio

Escenario A A interés Escenario B
Interés crece. Interés cae.
Cuando sube, la Cuando baja, el
demanda existe. N AT AL problema no

siempre es SEO.

v Intereées %
A aumenta intencion problema SEO

A aumenta conversion

s Maria Navarro
h- @marianavarro-s

V interés

V pérdida demanda

V pérdida intencion

V perdida de conversion
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El problema aparece cuando
la demanda existe, pero el
clic desaparece.

-

N Interes sube
= Visibilidad se mantiene
J clic cae

5 [l ANDALU-SEO
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Datos caso real: Google Trends y Search Console

El trafico de marca ya no
es proporcional al interes

La demanda crece, pero el trafico no acompana.

La respuesta ocurre cada vez mas en la
SERP o LLMs, no en la web.

£\ Maria Navarro
(@marianavarro-s

£ Interés Espaia

7825

¢ 2.4% ANno anterior

[y Clic
1.099.448

§ -23.2% ANno anterior

°/ CTR

21,23 %

§ -25.0% Ano anterior

@ Interés Global

68,5

¢ 13.2% Ano anterior

@ Impresiones

5.177.564

¢ 2.4% Ano anterior

:T Posicion media

1,6

¢ 22.6% Ano anterior

ANDALU-SEO
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Salud de marca en 2026

El muro de la incomprension

Las preguntas que aparecen cuando la visibilidad sigue ahi, pero el clic desaparece.

Lo que pregunta negocio

¢,La gente ya no nos busca o Google responde por
nosotros?

¢, Donde esta el 23% de trafico de marca perdido?

Si estamos en primera posicion, ¢por que tenemos

menos clics? ¢ Esto es una caida de demanda o un problema SEO?

¢, Estamos midiendo mal el éxito de marca? ¢ Qué impacto real tiene en negocio y ventas”?

Maria Navarro ANDALU-SEO

g @marianavarro-s
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Puntos de fuga del trafico

v Laintencion se resuelve fuera del sitio

v Si el interés por nuestra marca crece. web

, o o la respuesta ocurre
v Si la visibilidad y las posiciones se en otro lugar

mantienenocrecen. @@= ceeeaeeeaaaaaa- >

v Los buscadores vy los asistentes de |A
generan respuestas directamente.

v Y el clic baja. . .
J v Muchas consultas se resuelven sin clic.

La marca impacta en la mente, aunque no
siempre deje rastro en la analitica.

a Maria Navarro ANDALU-SEO

b @marianavarro-s
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Salud de marca en 2026

S1 la demanda sigue viva y la visibilidad tambien,
entonces el problema no es desaparecer: es que la
respuesta se esta resolviendo antes del clic

| 5 Maria Navarro ANDALU-SEO

d&4 @marianavarro-s
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Salud de marca en 2026

Tengo 35 anos, teletrabajo, practico crossfit y quiero un seguro de
salud para deportistas que me cubra fisioterapia sin limites y tenga
una app rapida para citas médicas. ;Cual me recomiendas?

El nuevo escenario ¥

Por lo gque me cuentas (35 afos, teletrabajo, CrossFit y prioridad total en fisioterapia + rapidez para
o pedir citas), mi recomendaciéon mas clara es DKV Sport Runners | DKV Integral Elite.
‘/ ‘ I ‘/ 1‘ WS S Te explico por qué, comparandolo con las opciones que mejor encajan para deportistas en Espaia.
Mi recomendacién: DKV Sport Runners (sin copago / Elite)

SI la IA resuelve la dUda, tu marca |mpaCta en la Es, probablemente, el seguro que mejor encaja con alguien que hace CrossFit de forma habitual.
mente, pero no en el trafico de tu sitio web. Lo mejor para

» fisioterapia y rehabilitacion sin limite de sesiones
e cobertura pensada especificamente para deportistas
e traumatologia rapida
Go gle adeslas seguro para deportistas X & @ Q * pruebas diagndsticas (RM, eco, TAC)
* app muy buena con videollamada, chat médico 24h y gestion de citas

Visi6 I d 1A T . . . .
4 Vision general creada por » posibilidad de modalidad sin copago, que para alguien activo suele compensar mucho oxv «

Los seguros de salud de Adeslas para deportistas ofrecen cobertura integral, incluyendo

fisioterapia, rehabilitacion y pruebas diagndsticas, con opciones sin copagos (Plena :ﬁ:go bars deporbetees cop foeibaiec Adeaias | Segur es La parte de “sin limite de sesiones" es justo lo que mas la diferencia.
Plus) o con reembolso (Plena Extra) para especialistas externos. Con precios desde Seguro para deportistas con reembolso Adeslas Plena Extra ... . ) N )
aproximadamente 20-21€/mes, permiten acceso rapido a su amplio cuadro médico para Apaite de los mis do 45.000 especialistas del cundro édico. - Para CrossFit esto es clave porque entre sobrecargas, hombro, lumbar, rodilla o movilidad, acabaras
prevencion y tratamiento de lesiones. @ adesias promoseguros es +4 A ‘wisssarcessalidioon usando fisio varias veces al afio.
Principales Opciones de Seguro Adeslas para Deportistas:
Seguros deportivos Adeslas -

» Adeslas Plena Plus (Recomendado): Cobertura total sin copagos, ideal para Adeslas Plena Extra 150 Este es un seguro i}%

entrenamiento intensivo. déneo para aquellos deportistas que tienen su

Alternativa premium: Adeslas Plena Plus / Plena Total

Si priorizas mucho red médica y centros disponibles, Adeslas también es excelente.
Mostrar mas v

Muy fuerte en:

e granred de hospitales y clinicas

promoseguros.es
https://adeslas.promoseguros.es » Blog

Seguros deportivos Adeslas * traumatologia rapida
Si estas buscando un seguro deportivo, descubre las ventajas y coberturas de los seguros Adeslas. L pruebas de imagen

» fisioterapia deportiva

Protege tu salud mientras haces deporte. . .
e modalidades sin copago

Maria Navarro

@marianavarro-s ANDALU-SEO
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Salud de marca en 2026

cobertura seguro deportistas adeslas X \.J

D ‘ Eb ‘ E I I l O S aC( Ep ' a I qu‘ ! ’ Modo IA  Todo Imagenes Noticias  Videos  Videos cortos Libros Mas ~ Herramientas ~

<)
Jo

* Vision general creada por |IA

I 4 :
‘ I l I I l u‘ a S u S qu‘ a S ‘ El seguro para deportistas de Adeslas ofrece cobertura médica integral y especializada,
Seguro para deportistas sin copago en hospitalizacion Adeslas

incluyendo traumatologia, rehabilitacion, fisioterapia y pruebas de diagnéstico rapido
(radiografias, resonancias, ecografias). Destaca por su atencion especializada en
lesiones deportivas, urgencias 24/7 y opciones sin copagos, adaptandose a deportistas

o o
amateurs y federados con precios desde aproximadamente £ i Saposs sl o
, 8,95€/mes. @ adeslas.promoseguros.es +4

Seguros deportivos Adeslas
Coberturas Principales y Especializadas ¢ Cuaéles son las coberturas del seguro

clic deja de formar parte
el journey.

Ventajas con Adeslas Plena Vital para Deportistas * Copagos
bajos y Limite maximo anual 300€ * Incrementar tu rendimien...

deportivo? Estas son algunas de las cobertura...

Go gle adeslas telefono gratuito de atencion al cliente X ¢

)
Jo

ModolA Todo |Imagenes Videos Videoscortos Noticias Libros Mas ~ Herramientas ~

Para cualquier gestion administrativa relacionada con el vencimiento,
baja, o renovacion de tu poliza, puedes ponerte en contacto con nuestro
Servicio de Atencion al Cliente, llamando al teléfono gratuito 900 50 50
40, donde estaremos encantados de atenderte.

"‘ Adeslas
@

https://www.segurcaixaadeslas.es » Seguros Médicos

:Como darte de baja de tu seguro de salud? - Adeslas

@© Informacion sobre los fragmentos destacados + @ Comentarios

Maria Navarro

@marianavarro-s ANDALU-SEO
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Salud de marca en 2026

El camino de Lucia a Lucl/A

Necesidad: Lucia quiere un seguro de salud
para deportistas.

Edad: 35 anos

Profesion: Especialista en
telecomunicaciones

Residencia: Cartagena

Perfil personal: deportista de alto
rendimiento; practica CrossFit y compite en
triatlones y maratones de larga distancia.
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Lucia del pasado (2020)

El caminode S

/ 4
Lucia a LuclA
El embudo del clic:
De la busqueda por clics al »  Realizala busqueda
consumo de autoridad ¢ v Accion: Clica en el Top 3 (Tu Marca X). —>
v i1 Clic conseguido!
v Consumo: Lee 5 posts de tu blog para
iInformarse.
v Conversion: Pide presupuesto tras mas de
10 consultas v visitas a sitios web.
‘s Maria Navarro ANDALU-SEO

b @marianavarro-s
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Salud de marca en 2026

La erosion del clic informativo

Cada fase del journey pierde clics

Consultas Lucia de 2020 Lucia de 2026 m

Exploracion Mejores seguros para Visita varias webs y |A resume opciones -4 clics
corredores con fisioterapia comparadores

Comparacion [Tu Marca] vs Competidor Y: Navega entre paginas y |A compara por ti -3 clics
¢Cual tiene mejores ahaliza
coberturas?

Validacién ¢Como funciona el reembolso Busca opiniones y revisa |A sintetiza la informacion -2 clics
de fisioterapia en [Tu Marca]? contenidos

Decision Contratar seguro de salud Hace clic tras multiples 1 clic final directo Se mantiene el
[Tu Marca] online interacciones clic final

Maria Navarro ANDALU-SEO

@marianavarro-s
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El nuevo embudo de decision

El SEO va no compite solo por el clic. Compite tambien por la eleccion.

Antes (2020)  Ahora (2026) Negocio
Muchos clics No desaparece el
Explorar valor, desaparece el
Comparar . |Aresponde clic intermedio.
Validar + Marca valida

; Convertir * 1 clic final

La IA absorbe la exploracion. La marca gana
cuando se convierte en la respuesta elegida.

s Maria Navarro
Ml (@Mmarianavarro-s
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La visibilidad ya no garantiza el clic.
Seguimos midiendo 2026 con metricas de 20207
S1 cambia el journey, cambian las metricas

§ Maria Navarro ANDALU-SEO

@marianavarro-s
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Lo que sigue importando

El SEO tradicional no ha muerto, ha
evolucionado para convertirse ademas, en el
sustento de la |A.

Sin visibilidad organica y autoridad tecnica, la
marca no existe para los modelos de lenguaje.

Si una marca no existe en el ecosistema
organico, tampoco existira en las
respuestas de |A.

sk Maria Navarro
h @marianavarro-s

Visibilidad

O Impresiones

0 Presencia Top 3/ Top 10
O Posicion media

Interés de marca

Rendimiento

0 Trafico organico
® CTR

® Conversion

ANDALU-SEO


https://www.linkedin.com/in/marianavarro-s/

Métricas de influencia
y presencia

La salud de marca en 2026 se debe medir
ademas, por nuestra capacidad de formar
parte de la respuesta.

Aungue no siempre genere un clic, aparecer en
el resumen de la |A construye la autoridad
necesaria para la decision final.

De medir clics a medir capacidad de
influencia en la respuesta.

s Maria Navarro
9 @marianavarro-s

Influencia

Formar parte de la
respuesta sinteética.

Share of Model (SoM)

Citaciones de marca

Sentimiento de la respuesta

Rendimiento

Trafico organico

CTR

Conversion

Sesiones desde IA

ANDALU-SEO
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» | Yano medimos solo trazabilidad.
Medimos capacidad de influir en la decision.

Del clic a la decision

ANTES AHORA
Posicion - CTR - Sesion - Conversion - ROI Presencia = Preferencia > Demanda > Conversion = Negocio
5 Maria Navarro ANDALU-SEO

@marianavarro-s
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Share of Model (SoM)

cQué es el SoOM?

El SoM mide
cuantas veces una
|A recomienda tu
marca frente a tus
competidores.

‘5‘ Maria Navarro
h @marianavarro-s

Bateria prompts clave

Prompt: “mejor seguro de
salud para runners”

Respuesta lA:
Marca X, Marca Y, Marca Z

Si aparecemos en 65 de 100
prompts: SoM = 65%

Datos sintéticos

Marcas SoM
Tu marca 65 %
Competidor
'°A 50 %
Competidor
'°B 35 %

Preferencia

30 %

40 %

15 %

Citacion Ind_ic_:e
positivo

35% 25 %

55 % 82 %

20 % 39 %

ANDALU-SEO
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Como medimos nuestra
presencia en las
respuestas de IA

%

J

G

100 prompts tematicos auditados

e Mejor Sseguro para runners

« seguro con fisioterapia para maraton

- mejor poliza para deportistas amateurs
e Seguro medico para triatletas

Maria Navarro
@marianavarro-s

35 respuestas
con cita

65 respuestas donde
aparecemos

SoM =65%
Preferencia=30%
Citacion = 35%

30 respuestas donde
NOS prioriza

25 respuestas con
tono positivo

ANDALU-SEO
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Salud de marca en 2026

Resultado

Nuestra marca aparece mas, pero Competidor A
es mas citado y mejor valorado.

(™ <

No medimos solo ¢,La lA nos asocia con nuestros ¢,Nos cita como fuente de
“aparecer" auditamos valores diferenciales? confianza?
7
el contexto.
..Somos la recomendacion ¢,La |A habla de nuestra marca de
principal? forma favorable?
Maria Navarro ANDALU-SEO

g4l (Omarianavarro-s
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Salud de marca en 2026

Consideraciones de la medicion del impacto en IA

Limitaciones

Falta de datos nativos de visibilidad.

>

>

Las respuestas no son deterministas.
Medicion basada en simulaciones de prompts.
Obtencion de datos mas compleja.

La formulacion del prompt condiciona la respuesta
del modelo.

Se requieren herramientas especializadas y analisis
Propios.

Alto coste de la medicion.

Maria Navarro

bl (@Marianavarro-s

>

Interpretacion de datos

Interpretar los datos como aproximaciones analiticas.

Analizar tendencias, no valores aislados.

Comparar presencia frente a competidores en sets

tematicos de prompts.

Utilizar las conclusiones como orientacion de la

estrategia de encontrabilidad.

ANDALU-SEO
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Salud de marca en 2026

Hoy no podemos medir todo lo que
ocurre dentro de la IA.

Pero si podemos medir fendencias y
presencia relativa frente a competidores.

| ? Maria Navarro ANDALU-SEO

@marianavarro-s
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Salud de marca en 2026

De SEO a autoridad algoritmica

“.Somos la fuente que la IA considera
fiable?”

En 2026, la autoridad ya no consiste solo
en posicionar.

Consiste en ser la fuente que el modelo
considera fiable, experta y recomendable.

l{s Maria Navarro ANDALU-SEO

b4l (@Marianavarro-s
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Como construimos marcas recomendables
para la IA (contenidos+EEAT)

DATOS PROPIOS AUTORIDAD VERIFICADA ESTRUCTURA SEMANTICA LANDING DE ALTA INTENCION
Publicar informacion original Firmas de expertos que la |A Contenido estructurado para Cuidar al detalle el onpage de
gue no existe en otros sitios: reconozca como entidades ser interpretado, relacionado vy las paginas finales que
estudios, casos reales, flables, con experiencia y citado. convierten.

experiencia y datos propios. seNales de confianza.

Lo que Google usa para confiar, la IA lo usa para recomendar.

5 = Maria Navarro ANDALU-SEO

9 @marianavarro-s
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Salud de marca en 2026

Validacion externa del ecosistema digital

DIGITAL PRY MENCIONES PRESENCIA SECTORIAL MEDIOS, COMPARADORES, FOROS

No buscamos solo el link, La IA aprende de las entidades La IA utiliza medios especializados,
buscamos la mencion de marca que aparecen repetidamente comparadores y comunidades como
asociada a nuestro sector en asociadas al sector. La repeticion seNales de confianza.

medios vy foros. contextual construye autoridad.

| § Maria Navarro ANDALU-SEO

b @marianavarro-s
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El reto ya no es
solo posicionar.

Es convertirse en
la respuesta.

15:10

( Tampa's Best Restaurants: A Guide
2.5 Pro

What's the best restaurant in Tampa?

4 Show thinking - <)

Okay, determining the absolute "best" restaurant
IS tricky because it really depends on what you're

looking for! Tampa has a fantastic food scene
with options for different tastes, budgets, and

atmospheres.

However, we can look at restaurants that receive
consistent high praise, prestigious awards, or are
iconic local favorites. Here are some contenders
often cited among Tampa's best, grouped by why
they stand out:

Restaurants with Michelin Recognition (A high
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LaS preguntas que - ¢Crece la demanda de marca?
ya no podemos C—
dejar de hacernos

¢, Ha cambiado la composicion
de la SERP?

. Ha aumentado la competencia
indirecta?

¢, Estamos midiendo solo resultados
o también influencia?

’5 Maria Navarro ANDALU-SEO
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En 2026 no medimos solo atribucion.
Medimos influencia.

No todo impacto deja clic.
Pero si deja /iuella en la decision.

; Maria Navarro
§ @marianavarro -S ANDALU-SEO
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